Ablauf PIN-Anderung in der VR-NetWorld-Software

1. Ab dem 04. September 2024 wird beim Onlinedialog eine entsprechende Riickmeldung an die VR-

NetWorld-Software gesendet und eine Anfrage zur PIN-Anderung angeboten. Mit Klick auf ,,Ja“ wird
der Anderungsvorgang gestartet.

Auftrage  Details

X E | Verbundpartner abrufen (8201 PT)
X g | Umsatze abrufen (8201-101 165 56)

o 8201 PT (Tewmmmarsy Bl-onom nill=inlisl=il)

Es ist erforderlich, dass Sie im ndchsten Schritt lhre PIN
andern, damit sie mit der Bankverbindung arbeiten kénnen,

Ja Nein A
Verarbeite Ruckmeldung zu: Kontoumsatze camt anfordern (Zeitraum)... AN
Ubertragene D aten werden eingearbeitet —
Protokollierung wird abgeschlossen ... !
Rickmeldungen der Bank werden verarbeitet..
Der Yorgang wurde abgeschlossen.
Der gesamte Yorgang konnte nicht durchgefiihit werden!
Weitere Einzelheiten zu den auftragsbezogenen Meldungen werden uber den Reiter "Details” angezeigt.
Bitte beachten Sie die Hinweise im Statusfenster! v

Fenster schliefen



2. Im nichsten Schritt wihlen Sie bitte das TAN-Verfahren aus, damit die PIN-Anderung mit ,Weiter”
fortgesetzt werden kann. Hinweis: Fiir eine PIN-Anderung ist generell eine TAN erforderlich

\f

Bitte wihlen Sie jetzt das Verfahren, welches Sie verwenden mochten:

SecueGo v

T TIPIA

Frotokalker
Riickmeldy ¢ Zurisck Weiter > Abbiechen Hilfe
Der Vorgar

Dier gesamite VoIgang Konnte nicht auichgenunit werden

Wedtere Einzelheiten zu den auftragsbezogenen Meddungen werden uber den Reiter "Detads™ angezeigh.
Bitte beachten Sie die Hinweise im Statusfenster!

Fenster schiisfen

3. Geben Sie jetzt die lhre neue PIN ein und wiederholen diese. Beachten Sie bitte die Hinweise zum
Aufbau der PIN aus dem Anschreiben, dass Sie von uns erhalten haben. Klicken Sie anschlieRend auf
+Weiter”.

Ihe Kreditinstitut erfordert die Anderung der PIN zu dieser Bankverbindung.
“PIN-Andesung erforderich.™

Bitte geben Sie eine neue PIN ein | oo0000x |
PIN Wiederholung | ocec00cc |

Frotokolker
Riickmeldy < Zuriick Weites > Abbrechen Hife
Der Vorgan

Dt gesambes VOIGang KORME Hichl UrCHgENRm wWerosn

Weitere Einzelheiten 2u den suftragsbezogenen Meldungen werden ber den Feiter ''Details” angezeigh.
Hitte beachiten Sie die Hinweise im Statusfensted




4. Fiir den Sendevorgang (PIN-Anderung) wir ihre bisherige (alte) PIN abgefragt. Bitte geben Sie diese
ein und Klicken auf OK. Hinweis: Wenn die PIN in der Software gespeichert ist, entfallt dieser Schritt.

Auftragsausfuhrung

Auftrage  Details

X | 2| verbundpartner abrufen (8201 PT)
X | 2] Umsatze abrufen (8201-101 165 56)
4 PIN andem (8201 PT)

HBCI-Abfrage

8201 PT (Testbank IS SN D)
Bitte geben Sie die PIN ein!

Aktuelle Ausfuhrung ‘

Verarbeite Riuickmeldung : . TR
Ubertragene Daten wer 0K Abbrechen Hilfe
Protokollierung wird abg ' ) ) ‘ ~
Riickmeldungen der Bank werden verarbeitet...

Der Vorgang wurde abgeschlossen.
Der gesamte Vorgang konnte nicht durchgefuihrt werden! iﬂ-
Weitere Einzelheiten zu den auftragsbezogenen Meldungen werden uber den Reiter "Details” angezeigt. ————
Bitte beachten Sie die Hinweise im Statusfenster!

\orbereitung ...

Ausfuhren der HBCI/FinTS-Auftrage




5. Geben Sie eine giiltige TAN ein, um die PIN-Anderung zu bestatigen.

Auftragsaucfiilhnina

| VR-NetWorld Software: TAN-Eingabe

Aufirag .
Fir den
3 || nebenstehenden
% | Auftrag wird eine
TAN benatigt:

TAN-Medium:

So ermitteln Sie
die TAN fir
diesen Auftrag:

Aktuelle

Verarbe
Ubertrag
Protokol
Ruckme
DerVorg
Der ges
Weitere
Bitte bey
Vorberel TAN:
Ausfuhre

v
Fas

8201 PT (Testbank FIDUCIA SIS PSS
PIN andem:

<keine Angabe>

TAN:
lhre TAN wurde an lhre App '0001288000' gesendet.

|

F

‘ FHHHHK

Auftiag mit TAN bestatigen | Auftrag abbrechen

|

Hilfe

6. lhnen wird jetzt die Maske ,Ubersicht der Verfahrensdaten” angezeigt. Klicken Sie hier bitte auf

+Weiter”,

ke

Der Viorgsng waroe aDgescriossen.
Alles verhel erfolgreich!

? Werwendetes TAN-Medium - je nach Institut und Yerfahren sind hier Eingaben notwendig

TAN-Medium: | kein TAN Medium notwendig / ausgewahit ne il

<Zuwick || Weier> | | Abbrechen Hite

Fenster schiisfen



7. Die PIN-Anderung kann mit einem Klick auf , Fertig stellen” abgeschlossen werden.

TaNWerfahren ausgewahlt SecureGo
erstrahige PIN Andeung: erfolgreich
Detads des TAN-Medums erfassen
Detads:
Bankvesbindung 8201 PT
Auswahl des Verfshrens: SecureGo
Sicherheitsmedium ward nicht verwendet
W etaibed
| |Versbei I
Ubeitrag <Zuriick || Fertig stellen Abbrechen Hife
Riickme ; i
Der Viorgang wurde a0gescriossen |
1 Alles vedied esfolgreich! w




